
BON RETOUR 
•  Retour à effectuer par le transporteur de votre choix, à vos frais 

sauf fabrication spéciale.
• Sous 14 jours à compter de la réception de la commande.
• Retour du produit dans son emballage d’origine en parfait état.

N° de commande : 

Date de commande :            /          /   

Nom - Prénom : 

Email commande : 

Téléphone :

Référence Désignation Quantité

ADRESSE DE RETOUR :

Carl Stahl
Service retour CÔTÉ JARDIN
6 allée de l’Économie 
67370 WIWERSHEIM

Article(s) retourné(s) :

Cadre réservé à l’équipe Carl Stahl CÔTÉ JARDIN
Nom réceptionnaire CÔTÉ JARDIN :

Date + Signature : 

BON POUR ACCORD préalable à l’acceptation du retour 

Nom signataire CÔTÉ JARDIN :

Date + Signature : 

MOTIF DU RETOUR : 

❏ Droit de rétractation 

❏ Non conforme à la description

❏  Différent de ce que j’ai commandé

❏ Article endommagé - préciser :

Merci d’imprimer, compléter et 

joindre ce document à votre colis

cote-jardin@carlstahl.fr www.carlstahl-cotejardin.fr


